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Rapporten avser (artal) 2021

Ingar natverksamheten i en koncern som bedriver Ja

produktion av eller handel med el?

Ingar natverksamheten i en koncern vars samlade Nej
elnéat har minst 100 000 elanvéndare

Beskriv hur foretaget hanterar koncerngemensamma tjanster for att férhindra
diskriminering av tredje part

| ett litet bolag &r det svart att sarskilja verksamheterna men vi arbetar kontinuerligt med att
alla personer som ar berdrda ar uppdaterade pa problematiken. Storre kunder hanteras i
samarbetsbolaget som drivs med tva andra kommuner i liknande situation.

Vilken information och vilka uppgifter betraktar
foretaget som kommersiellt kdnsliga? Det ar
méjligt att ange flera alternativ samt ange annati
fritextfaltet nedan

Kundregister Ja

Kundanldggningsstatistik Ja
Beskriv vilka atgarder foretaget har vidtagit under Kontinuerlig dialog med alla som kan
aret for att forhindra obehériga fran att fa tillgang berors av riskerna. Liten grupp med
till ovannamnd kommersiell kdnslig information tata avstamningar.
Beskriv vilka utbildningsinsatser féretaget Utbildning av kundservicepersonal i
har genomfoért under aret i syfte att motverka regi av samarbetsbolag som hanterar
diskriminering gentemot 6vriga aktorer pa elhandel.

elmarknaden

Beskriv hur foretaget aktivt har arbetat under aret Avstamning med berérd personal.
for att regelbundet synliggora ledningsgruppens
stod fér 6vervakningsplanen

Vilket tillvigagangssatt har foretaget anvéant for att Utsedd av styrelsen

utse den dvervakningsansvarige

Beskriv vilka befogenheter denne har VD

Beskriv hur ledningsgruppen sakerstallt att Arlig genomgang med berérd personal
anstéllda tagit del av 6vervakningsplanen

Har nagon overtradelse skett av Nej

évervakningsplan?

Beskriv den 6vervakningsansvariges Lépande dialog med personal som
arbete med uppféljning och utvardering av bedrs av fragan.

évervakningsplanen under aret

* Foretagets uppdaterade uppgifter
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Vem eller vilka ansvarar for att uppratta VD
évervakningsplanen?
Ange befattning VD
Var offentliggors den arliga rapporten om atgarder www.karlsborgsenergi.se

enligt 6vervakningsplanen senaste den 15 mars
nuvarande ar? Ange webbplats:

* Foretagets uppdaterade uppgifter



