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Arlig rapport om dtgirder enligt 6vervakningsplanen
gilllande tiden 2010-01-01--2010-12-31

Allmiint
Overvakningsplanen reviderades senast 07-03-14.
Overvakningsplanen har faststéllts av styrelsen senast 07-03-20.

Funktionell atskillnad

Nitverksamheten ingir i en koncern som &ven bedriver handel med el,

Det samlade elnétets kunder 1 koncernen uppgér till drygt 3800 kunder, vilket
didrmed understiger 100 000 kunder och det innebir att bolaget ir undantagen fr
kravet pa funktionell atskillnad,

Atgéirder under dret

Hantering av information och uppgifter

Information och uppgifter som foretaget betraktar som kommersiellt kinsliga 4r:
Handelsavtal

Mitvirden

Elleverantor

Forbrukningsprofiler

Betalningsmoral

* & & &

Rutiner féretaget har for att hantera kommersiellt kéinslig information,

¢ Kommersiellt kiinslig information hanteras enbart av personal som
tilldelats uppdraget att hantera denna information.

» Elnitsforetagets interna rutiner och processer, inklusive atgirder i IT-
system t.ex. begrinsning av behdrighet till IT-system, hindrar icke-
behoriga anstillda vid nédtverksamheten eller annan verksamhet inom
koncernen, tillgang till kommersiellt kinsliga uppgifter.

Atgirder under fret
Vad som dr kommersiellt kinsligt har ¢j dndrats under aret. Uppfoljning av
atgirder enligt dvervakningsplan har gjorts, Rutiner har slipats.

Utbildning

e Samtliga anstillda har tagit del av 6vervakningsplanen.

e De anstiillda har skriftligt tagit del av 6vervakningsplanen. Dessutom har
planen vid ett utbildningstilifille har gitts igenom med berdrd personal,

e [ rutinerna for nyanstilldas introduktion ingér som en punkt
dvervakningsplanen och principen om icke-diskriminering,

¢ Med anstéllda avses samtliga som representerar och/eller utfor arbete i
nitkoncessionshavarens namn.



Karlsborgs Energi AB
Dnr 2011-100121

2011-02-01

Koncerngemensamma tjénster
Elnétsverksamheten nyttjar koncerngemensamma tjiinster.

Nedanstaende redovisas for varje koncerngemensam tjénst i vilken organisatorisk
form tjdnsten bedrivs samt vem inom koncernen som har beslutanderitt vad giller
den dagliga driften, budget och frigor gillande anstéllda.

2(3)

Koncerngemensam Inom Beslut Beslut Beslut
tjdnst (ex.) vilken dagliga budget personalfragor
juridisk driften
person
Kundtjénst, inkl Elnét Kundtjénst- | VD VD
debiteringssystem (Karlsborgs | ansvarig/VD
Energi AB)
Ekonomiadministration | Elnét Ekonom/VD | VD VD
inkl personaladm. (Karlsborgs
Energi AB)
Finansiering Elnit VD VD VD
{Karlsborgs
Energi AB)
IT, ink] program Elnit VD VD VD
{Karlsborgs
Energi AB)
Klagomal, skadestdnd | Elnét VD VD VD
(Karlsborgs
Energi AB)
Ovriga tjinster Elnit VD VD VD
(Karlsborgs
Energi AB)

Redovisa elnétsverksamhetens kostnader samt antal anstiillda for varje

koncerngemensam tjénst:

Koncerngemensam Total Varav elndts- | Totalt Varav

tjinst Kostnad | verksamhetens | antal anstillda
Ar2010 | kostnad anstillda | inom elnits-
kkr kkr verksamheten

Kundtjénst, inkl 972 486 2 1,0

debiteringssystem

Ekonomiadministration 1.458 486 3,0 1,0

inkl personaladm.

Finansiering 598 395

IT, inkl program 401 173

Klagomadl, skadestand 0 0

Ovriga tjénster 4.757 985

For att sikerstélla att koncerngemensamma tjanster tillhandahalls pa
marknadsmaissiga villkor gors prissittningen genom berdkning grundat pa
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tidsredovisning, timpris grundas p& marknadsmissigt pris samt férdelning av
gemensamma kostnader genom avtalade faststéllda fordelningsnycklar.

Arlig rapport

Offentliggtrande av arlig rapport

Offentliggdrande av foretagets arliga rapport sker pa foretagets hemsida,
www. karlsborgsenergi.se.

Ansvarig for évervakningsplanen

Ansvarar for;
» Upprittandet av dvervakningsplanen
= Staffan Rahm, VD
* Uppfdljning och tgirder enligt 6vervakningsplanen
= Staffan Rahm, VD
»  Upprittandet av den arliga rapporten
= Staffan Rahm, VD



